oga Aintzane
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Colegios vascos comienzan a incorporar
psicologos para «cuidar» a sus profesores

Un centro de Bilbao de
alta complejidad idea
un meétodo pionero
que protege a los
docentes y minimiza
su desgaste emocional

INIGO FERNANDEZ
DE LUCIO

RLRAD. Mas de la mirad de los pro-
fesores en Espana confiesan no es-
tar motivados con su trabajo. Elcon-
sumn de farmaecas esta a la orden
deldiay el sector es uno de los mas
afectados por el fenomeno del “bur-
nout’ (rrabajadar quemadol. Fste
desgaste se ha agravado desde la
pandemia, que puso de manifies-
lolos problemas de salud mental
de buena parte de los nifios y ado-
lescentes, A elln se anaden los con-
flictos de conviveneia y, cn casos
extremos, las agresiones a docen-
ftez. Bl curso pasado, el Departa-
mento vaseo de Educacion recibio
267 demuineias por ese motvo,

En ¢ste conteXio, hay colegios
que han decidido tomar cartas en
elasuntoy poner el foco en el bie-
nestar de sus profesores, Amor Mi
sericordioso, ubicado en el bilbai-
ne barrio de lrala. es pionero en
e5te campo. Se trata de un centro
cancertadn de modelo B de alta
complejidad, con una mayoria de
alumnado extranjero y estudian-
tes que llegan ‘rebotadng’ tras ha-
ber sufrido bullving” o fracaso cs
colar, Casi lodos estén becados par
el Gobierne. Es un colegio, en fin,
adificil» ¥ con «mucho desgastes
del profesorado, explica su dinee-
tor;, David Martinez, « Teniamos gue
culdarles para que pudieran cui-
dar mejor al alumnadoe,

Para hacer frente a esta reali-
dad, el centro ha ncorporado a la
psicalaga v pedagoga Aintzane

LAS CLAVES

COMFIANZA

«Nos preocupamos por los
profesores; todo funciona
porque ellos colaboran y
se sjenten escuchados»

Santamaria, de la fundacién La
gungn, un gasto gue L congrega-
cion de monjas responsable del
colegio asume con financiacion
externa. Cuando llegd al centro,
hace cinco afos, Aintzane se limi-
taba a apagar incendios con alum-
nos conflictivos v profesores des-
bordados, Ella les calmaba v les
daba herramientas para que pu-
dieran poner orden en el aula.
Con ¢l tiempo, se fue integran

do en la vida escolar y se norma-
lizt su presencia. La direceion, en
colaboracion con la experta v el
claustro, via la oportunicad de rea-
lizar una intervencidn a mayor es-
cala, que fuera mas alld de parches
eintervenciones puntuales. ¥ en-
tre todos idearon una formula del
todo inusual que aplican de forma
intensiva desde esre cursn. Una

FILOSOFIA

«Los docentes tienen que
estar bien para atender

a los alumnos; el éxito
académico llega después»

estructura laboral que reparte la
carga de (rabajo entre los profeso-
res, que afrontan su labor con ma-
YOes garantias.

La idea es lo sigulente: se han
creado «riniequiposs de tres per-
sonas —dos docentes ¥ un exper-
toven Pecagoaia Terapéutica (PTi—
que son los encargados de cada
aula en Secundaria, la etapa mas
complicada. Relén Gareia (25 afios
de expericncia en el colegio), Ai
tor Regil (cinco afnos en el centro)
v.lon Vazquez (especialista PT,
llegado en mayo del afo pasado)
confarman uno de estos equipos.
Son los responsables de 14 de ESO
A, donde el 29% de los alumnozs
tienen necesidades de apovo edu-
cativo, En cse curso s trabaja por
ambitos; Belen imparte lengua,
euskera y geografia v Aitor, ma-

PRECEDENTE

6 colegios de entornos
vulnerables participan en
un proyecto para crear
una estructura similar

tematicas, clencias v teenologia,
Ambos son los tutores v suelen
dan claze acompanados por Jon,
porloque los tres pasan muchas
horas con los mismos alumnos,
Casi nunca hay un salo profesor
en el aula.

Fsta forma de trabajar ha con-
vertido g este trio de educadores
en referente para los alumnos, lo
que les permite anficiparse a los
problemas, «Un profesor normal
menle silo delecta dificultades
académicas, pero enfre fres vemas
otras cosas. Jon, al ser P1, tiene
otra mirada mas amplia que fo-
menta la inelusidne, sefiala Belén,
w500 grupos gque para un solo pro-
fesor serian complicados de llevar,
pero entre tres ©s méas fEeils, ana-
de. Este «minieguipos s& relne io-
das las semanas para poner en co-
mun lo gue han visto, hacer segui-
miento de los alumnos.., Pero la
clave de bdveda del sistems es Ain-
tzane, con fquien estin en perma-
nente caprdinacian, Ella les age-
sora v les ayuda a ajustar los poles
en el aula. ¥ también monitoriza
el estado de animo de los docen-
tes y avisa a direccion si hace fal-
ta reforzar a alguno de elios,



Sabadc 14.02 2¢
EL CORREO

1 nunca

EN SU CONTEXTO

267

denuncias recibio el curso pasa-
do Educacidn de profesores que
habian sulrido agresiones fisicas
o verbales de alumnos y familias.

Esta estructura funciona como
un reloj suizo yes produces de una
minuciosa planificacion, Thon Or
luzar, coordinador de Secundaria,
arganiza [os equipes con meses
de antelacion, ¥ para ello tiene en
cuents la afinidad entve los docen-
tes. Ya que van a pasar tantas ho-
ras juntos, s importante que es-
tén a gusto. Ademas, al elaborar
los horarios ticne cuidado de no
sobrecargar o nadie que ya lenga
otras responsabilidades, cargas
familiares... Es otra forma de seul
dars al claustro, «Se Lrala de cono-
cer y preocuparte por la gentes,
resume este docente, «Hasta aho-
ra todo funciona hien a base de es-
cuchar a los profesaores, hay mu-
cha colaboracion por parte de todo
el mundos, se congratula.

Transcurrido un trimesme y me
dio desde el inicio de curso, el ba-

Un sector quemado

Menos de la mitad de los docen-
tes en Espaiia estdn motivados
con su lrabajo, segin un estudio
de la fundacion M. Tras el sani-
tario, es el sector funcionarial
gue mas farmacos consume.

lance es francamente positivo.
«Hemos notado un descenso con-
siderable de las conduectas discup
livas en el centros, explica Aint-
zane, la psicéloga. «Ahara traba-
Jjamos desde la prevencion de los
conflictos v no desde la urgencia y
la alertas. También entre los pro-
fesores el ambiente es buenc. En
la ultima encuesta de satisfaccion
laboral, el 97% confesd senfirse
«parte del provecios del centro, ¥
el 90% afirmé que la colaboracidn
enfre profesores le da sseguridads
vy ofacilita enlrentarse a situacio-
nes dificiless.

Aprendizaje ude mas calidad»
La expericncia de este colegio pue-
de marcar un rumbo para centros
con situaciones similares. Moni-
ca Taibo ez psicotcrapeuia fami
liar en la lundacion Lagungo, que

Repartir las cargas

Amor Misericordioso es un cole-
dio de alta complejidad. Han

ereado equipos de (res personas
~dos docentes y un pedagogo te-
rapeutico- responsahles de cada

| aula de ESO, lo gque les permite

colabora de diferentes formas con
colegins en Bizkaia gracias a eon-
venios con Educacion y la Diputa
cion. Segin explica, hay un pro-
yecta piloto en «seis o sietes cole-
gins de alta complejidad del terri
lorio para Walar de replicar esie
modelo que tan buenos resulta-
dos esrd dande. Claro gue para po-
derimplementar una estructura
de este tipo es imprescindible te-
ner manaos suficientes, En los al-
timos afios, €l incremento de los
recursos ha permitido a Amor Mi
sericordioso pasar de 20 profese-
res a Bk A ello se une que, debido
a la complejidad de los alumnos,
recibe profesores especializados
para atender las necesidades edu
cativas.

Z¥ gué impacto ha renido rado
esto en los alumnos? «Estan mas
regulados v ahora el aprendiza-

Aulas ruidosas y diversas, familias conflictivas
y papeleo asfixiante, un coctel explosivo

I. FERNANDEZ DE LUCIO

siLeao. Los docentes dedican el
Bl de su tiempo fuera del aula
a gestionar canflictas de convi-
veneia en los colegios, atender los
protocolos contra el “bullving” y
para prevenir la conducta suiei-
da, a gestionar problemas «con
ese 20% de familias gue no avu-

dan v estan en la permanente xi-
gencian y a resolver diferencias
con olrog companers del claustro.
Oitro 15% de la jornada se dedica
exclusivamenre al papelea, relle-
nar complejisimas rubricas de
evaluacion, dejar constancia por
escritn de tadas las actuaciones v
programas que se llevan a cabo,
atender las exigencias de Inspec-

citn v de la Administracidn... Ape-
nas el 5% del Hempo se reservaa
preparar clases y formarse.

Son datos extraidos del baro-
metro Educo de 2024 y expues-
tas por ol psicoterapeuta Rober-
to Aguado en la altima edicion del
forn Tkasforom arganizada recien-
temente por la editorial Innova-
mar en Bilbao, A juicio del exper-

dar referentes a los chavales y
repartir la carga porque «para
un profesor seria muy dificil Tle-
var aulas asiw. La pieza clave es
una psicdloga, que supervisa su
labor, les asesora v aliende a los
docentes gue lo reguieren.

Jje es de mas calidad», expone
Oihane Curto, una joven PT que
legs &l colegio en enero de 2025
dire¢ta desde la universidad.
«Para poder tener éxito acacé-
mica, tienes que estar bien. Pri-
mero se lrabaja el campo emo-
cional, que los chavales hagan
amigos... Muchos estan desarrai-
2adns v aqui kes damns un vineu-
lo ¥ un entorno scguro, Eso nos
permite después centrarnos en
lo académicos, apunta el direc-
tor, «La inclusidn v el éxito esco
lar es pusible. pero para eso hacen
falta riempo, recursos v cambiar
la mirada», subraya.

Todo esre esfuerzo fiens su re-
compensa, EL96% de los estudian-
tes de Amor Misericordioso ohtie-
ne el tituln de FSC. Después, la ma-
voria sigue estudiando, sobee todo
ciclos de grado medio de FF, aun-

10, estos factores ayudan a expli-
car €l fenomeno del ‘burnout’ que
afecta a tantos docentes. A ello se
une un deteriore en la salud men-
tal del alumnade —une de cada
cineo adolescentes confiesa sen-
tir ansiedad una vez a la semana—
v ofras patologias «gue necesitan
una inervencion especializada,
noescolars, asegura Aguado.

El fendmenao migrarorio tam-
bitn tlene su impacto, va que moe-
difica la composicion de las es-
cuelas v aflora nuevas dificulta-
des, empezando por el propio idic-
ma. Muchos de estos nuevos alum-

CIUDADAN( 3

Los divorcios son mas
traumaticos y afectan a
cada vez mas menores

La fundacidn Lagungo colabora
desde hace 12 afos con cole-
gios, a los gque envia psicologos
para intervenciones tanto con
alumnos, gue son las mas fre-
cuentes, como con docentes. En
este tiempo, el perfil del alum-
nado «ha cambiado muchos,
asegura Monica Taibo, una de
sus responsables, «Antes, el
mis necesitado era el vulnera-
ble, pero ahora hay alumnado
que expresa un malestar psico-
logico enorme desde otros con-
textas socioeconimicos mas
elevados», A su juicio, hay una
serie de factores que han con-
tribuido a esta tendencia. Uno
es que cada vez hay mas sepa-
raciones y divorcios «conflicti-
vosr, 1o que impacta de lleno en
el hienestar de los menores. A
ello se suma la llegada «impor-
tanies» de alumnado inmigrante
¥ un uso de la tecnologia y las
pantallas «que no ayuda al de-
sarrollo de la infancia y laado-
lescenciaw, Por tiltimo, sefiala
que la salud mental de los adul-
tos también ha mermado. Por
tado ello, «scada vezr mas cole-
gios ven la necesidad de incor-
porar la figura del psicologo
para intervenir con los alum-
nos v dar apoyo a los docentess.

rjue también hay guien va a Bachi-
llerate e incluso a la universidad. F
clevado [ndice de éxito acaddémi
co es molivo de satisfaccion. «To-
das las semanas vienen antiguos
alumnos a saludar que nas dan las
gracias por ayvudarles v por creer
enellos. Fso es una maravilla como
profesers, se sincera Ortuzar,

286 puede replicar esta estrue-
turd en eolegios con realidades di-
ferentes? Tanto Santamaria como
Taibo opinan gue si se puede «co-
piar y adaptars a cada contexto,
Eso 51, es delerminante «el factor
humaneas. Se refieren a gue deben
darse muchas condiciones para
que funcione. Para emperar, hace
falta una direccidn «que aporte v
dé seguridads, ademas de un claus-
tra «westable y comprometidos ¥
que las familias «conficns cn los
educadores,

nos, ademds, arrasiran pesadas
mochilas emocionales. ¥ son los
docentes quienes afrontan v de-
bz gestionar csta realidad,

Hay otro factor. El informe PISA
de 2022 revela que el clima esco-
lar en las aulas vascas es muy me-
jorable. Segiin sefalaron los pro-
pios alumnos de 15 afios, son ha-
bituales los problemas para escu-
charal profesor, hav «ruido y de-
sorderns en el aula y eldoeente tie-
ne gue esperar mucho para
emperar la clase. Fuskadi es la oo-
munidad auténoma donde mas
se repiten estas situaciones,



